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1. OBIJETIVO:

Este documento pretende implementar la Politica General de Proteccion de Datos Personales para la compaiiia
Alimentos del Golfo S.A.S. y sus relacionadas, conforme a la Ley Organica de Proteccidon de Datos Personales y su
Reglamento.

2. GENERAL

Alimentos del Golfo S.A.S. y sus relacionadas (en adelante Alimentos del Golfo y sus relacionadas o la “Compaiiia”)
respeta su derecho de proteccion de datos y se compromete a proteger sus Datos Personales. En cumplimiento con
lo establecido en la Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Proteccidon de Datos Personales (en adelante,
“LOPDP”), el Reglamento General de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (en adelante,
“Reglamento”), y demds normativa de la materia que resulte aplicable, Alimentos del Golfo y sus relacionadas
hace publica esta Politica General de Proteccién de Datos Personales (en adelante, la “Politica”), misma que
informa cémo cuidamos sus Datos Personales, como garantizamos sus derechos en calidad de Titular, asi como los
criterios bajo los cuales Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales que
son recolectados, procesados, almacenados, utilizados, actualizados, transferidos, y suprimidos por la Compaiiia.

3. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
Alimentos del Golfo S.A.S. y sus relacionadas, actia en calidad de responsable del Tratamiento. Los datos de
contacto de las Compaiiias son los expresados a continuacioén:

e RUC: 0993372239001

e Domicilio: Av. Francisco de Orellana y Eugenio Almazan, Edificio Recover, piso 4, oficina 401.
e Numero de teléfono: 0981325795 - 0999429882

e Correo electrénico: protecciondedatos@burgerkingec.com

4. APLICACION DE LA POLITICA
Esta Politica es de obligatorio cumplimiento para los trabajadores, consultores, empresas afiliadas, aliados
comerciales, proveedores de Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

La Politica aplica al tratamiento de datos personales de las siguientes categorias de titulares: (i) Candidatos; (ii)
Trabajadores; (iii) Potenciales clientes y Clientes; (iv) Proveedores; (v) Puntos de contacto; (vi) Representantes
legales; (vii) Accionistas; (viii) Visitantes; y, (ix) demas terceros con los que Alimentos del Golfo y sus relacionadas
mantenga relacion.

5. PRINCIPIOS
El manejo de los Datos Personales mencionados en esta Politica se realiza de acuerdo con los criterios establecidos
en los principios contemplados en la LOPDP, que son:

5.1. Juridicidad: El Tratamiento de Datos Personales se lleva a cabo en estricto cumplimiento de los
principios, derechos y obligaciones establecidos en la Constitucion de la Republica, la LOPDP, el
Reglamento, demds normativa complementaria, jurisprudencia y en conformidad con las
disposiciones de los instrumentos internacionales aplicables.

5.2, Lealtad: Se recopilan Datos Personales de manera leal y conforme a la ley, con uno o mas propdsitos
especificos que se informan al Titular. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento
de Datos Personales en funcion de una o varias bases legitimadoras. Asimismo, Alimentos del Golfoy
sus relacionadas solo trata Datos sensibles cuando el Tratamiento se fundamenta en una base
legitimadora.

Es responsabilidad del Titular proporcionar a Alimentos del Golfo y sus relacionadas Datos Personales
precisos y actualizados; no obstante, la compafia puede realizar actualizaciones o solicitar la
actualizacién de estos datos.
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Alimentos del Golfo y sus relacionadas no trata Datos Personales que carezcan de los mecanismos de
legitimacion correspondientes, y tampoco transfiere Datos Personales a terceros sin contar con una
base legitimadora.

Transparencia: Alimentos del Golfo y sus relacionadas sigue un enfoque transparente en el
Tratamiento de los Datos Personales del Titular. En este contexto, Alimentos del Golfo y sus
relacionadas informa al Titular de manera clara y comprensible sobre los Tratamientos de los datos.
La informacidn sobre el Tratamiento es facilmente accesible, ya que las politicas y documentos
relacionados con la proteccién de Datos Personales estardn disponibles en las oficinas, sitio web y
otros lugares administrados y propiedad de Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

Los Titulares de Datos Personales tienen la posibilidad de ejercer los derechos establecidos en la
LOPDP a través de los canales que Alimentos del Golfo y sus relacionadas pone a su disposicién.

Finalidad: El Tratamiento de los Datos Personales se lleva a cabo con una finalidad legitima conforme
a la LOPDP, la cual es comunicada al Titular.

En consecuencia, Alimentos del Golfo y sus relacionadas recopila, almacena, utiliza, comunica o
elimina los Datos Personales con los propdsitos establecidos en esta Politica y en otros documentos
de proteccién de datos aplicables.

En lineas generales, Alimentos del Golfo y sus relacionadas trata Datos Personales para cumplir con
su objeto social y actividades comerciales.

Pertinencia y Minimizacion: Alimentos del Golfo y sus relacionadas Unicamente trata Datos
Personales necesarios y pertinentes para el cumplimiento de las finalidades informadas al Titular.

Proporcionalidad: Alimentos del Golfo y sus relacionadas no recopila Datos Personales en exceso, o
gue sean innecesarios para las finalidades del Tratamiento.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas devolvera al Titular y/o eliminara de sus soportes, aquellos
datos excesivos.

Confidencialidad: Alimentos del Golfo y sus relacionadas guarda estricta confidencialidad y reserva
de la informacién, durante y después de terminadas las actividades de Tratamiento de Datos
Personales.

Conservacion: Alimentos del Golfo y sus relacionadas almacena los Datos Personales durante el
tiempo necesario para cumplir con las finalidades para las cuales fueron recopilados, o de acuerdo
con lo establecido en las normativas especificas que fijan periodos de retencién de documentos, asi
como durante el plazo de prescripcion de acciones legales.

Una vez cumplida la finalidad del Tratamiento o el periodo de retencién, Alimentos del Golfo y sus
relacionadas procedera a devolver y/o eliminar los Datos Personales de sus soportes.

No obstante, Alimentos del Golfo y sus relacionadas puede conservar aquellos Datos Personales que
hayan sido anonimizados, ya que en este estado han perdido su naturaleza de Dato Personal. En
consecuencia, los datos anonimizados pueden ser utilizados libremente por Alimentos del Golfo y sus
relacionadas.

Seguridad: Alimentos del Golfo y sus relacionadas cuenta con medidas de seguridad técnicas y
organizativas adecuadas para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los Datos
Personales, habida cuenta el volumen y las categorias de los Datos Personales, el estado de la técnica
y sus costos de aplicacién.
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Aquellos con quienes Alimentos del Golfo y sus relacionadas comparte Datos Personales deben
acreditar la implementacion de medidas de seguridad que garanticen la proteccién de los Datos
Personales.

5.10. Responsabilidad Proactiva y Demostrada: Alimentos del Golfo y sus relacionadas cuenta con los
medios de verificacion necesarios para demostrar el cumplimiento de la LOPDP, su Reglamento y
demas normativa aplicable de la materia.

6. DERECHOS DE LOS TITULARES
Alimentos del Golfo y sus relacionadas reconoce y garantiza a los Titulares de los Datos Personales los siguientes
derechos consagrados en la LOPDP:

6.1. Informacidon: Derecho a ser informado de nuestra forma de recopilar y tratar sus Datos Personales,
incluyendo informacién sobre quiénes somos, como utilizamos los datos de cardcter personal y sus
derechos en relacién con dichos datos.

6.2. Acceso: Derecho a conocer si Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de sus
Datos Personales o no, acceder a los Datos Personales tratados por Alimentos del Golfo y sus
relacionadas.

6.3. Rectificacion y actualizacidon: Derecho a que los Datos Personales erréneos o inexactos, sean
rectificados o actualizados por Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

6.4. Eliminacion: Derecho a solicitar a Alimentos del Golfo y sus relacionadas la supresion de sus Datos
Personales, cuando el Tratamiento: (i) no cumpla con una obligacidn legal; (ii) no sea necesario; (iii)
se haya cumplido su propésito; (iv) haya vencido el plazo de conservacién; (v) afecte derechos
fundamentales; o (vi) se haya revocado el consentimiento.

6.5. Oposicion: Derecho a solicitar a Alimentos del Golfo y sus relacionadas oponerse al Tratamiento de
sus Datos Personales en los casos que no afecten derechos fundamentales, no estén relacionados con
informacién publica o de interés publico.

6.6. Portabilidad: Derecho a solicitar a Alimentos del Golfo y sus relacionadas recibir sus Datos Personales
en un formato compatible y/o que transfiera sus Datos Personales a otro responsable.

6.7. Suspension: Derecho a pueda solicitar la suspensién del Tratamiento de sus datos en las siguientes
situaciones: (i) impugnacidn de la exactitud de los datos, (ii) Tratamiento ilicito con solicitud de
limitacién en lugar de supresién, (iii) no necesidad de los datos por parte de Alimentos del Golfo y sus
relacionadas, pero si por el Titular para reclamaciones; vy, (iv) oposicion al Tratamiento mientras se
verifica la legitimidad de motivos.

6.8. Solicitud de revision de decisiones tomadas exclusivamente sobre la base de un Tratamiento
automatizado: Derecho a oponerse, pedir explicaciones y solicitar la revision humana de las
decisiones basadas exclusivamente en un Tratamiento automatizado de datos que afecten a sus
intereses.

7. EJERCICIO DE DERECHOS DE LOS TITULARES
Los Titulares de Datos Personales podran ejercer a través de los siguientes mecanismos, una vez que hayan
acreditado su identidad:

7.1. Envio de solicitud a través del correo electrdnico: protecciondedatos@burgerkingec.com.
7.2. Comunicacién escrita a ser entregada en la siguiente direccién: Av. Francisco de Orellana y Eugenio
Almazan, Edificio Recover, piso 4, oficina 401.

En concordancia con la LOPDP, Alimentos del Golfo y sus relacionadas responderad a las solicitudes de ejercicio de
derechos en un plazo maximo de quince (15) dias desde su recepcidn, a menos que sea necesario aclarar o ampliar
la solicitud.
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En caso de requerir aclaraciones o ampliaciones, Alimentos del Golfo y sus relacionadas solicitara al Titular dicha
informaciéon en un plazo de cinco (5) dias desde la recepcidn de la solicitud. El Titular tendra un periodo de diez
(10) dias, contados a partir del dia siguiente a la notificacién, para proporcionar las aclaraciones o ampliaciones
necesarias.

Si el Titular no aclara o amplia la solicitud en el plazo establecido, Alimentos del Golfo y sus relacionadas archivard
la solicitud y notificard al Titular al respecto, aunque esto no impedira la presentacion de una nueva solicitud.

El Titular tiene el derecho de presentar un reclamo directamente ante la Autoridad de Proteccion de Datos
Personales si considera que sus derechos han sido vulnerados con la respuesta dada a su solicitud, o si no ha
recibido respuesta dentro del plazo establecido en la LOPDP.

Cabe destacar que el ejercicio de los derechos podria estar sujeto a limitaciones establecidas en la normativa
aplicable de la materia.

8. CONSENTIMIENTO

En los casos que corresponda, Alimentos del Golfo y sus relacionadas solicitara el consentimiento para realizar el
Tratamiento de los Datos Personales. Bajo estos supuestos, podra revocar el consentimiento otorgado en cualquier
momento y de forma gratuita a través de los mecanismos puestos a su disposicion o dirigiendo una solicitud a los
datos de contacto previamente sefialados. En este caso, se suspendera inmediatamente el Tratamiento de los
Datos Personales; sin embargo, esto no afectard a la licitud del Tratamiento llevado a cabo previo a la revocatoria
del consentimiento.

9. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Alimentos del Golfo y sus relacionadas cuenta con medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la
proteccién de los datos personales, con el fin de garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de estos.
Las medidas de seguridad pretenden evitar la pérdida, alteracion, acceso no autorizado o tratamiento ilegal de los
datos personales, habida cuenta el volumen y las categorias de los datos personales el estado de la técnica, los
costos de aplicacion y los riesgos a los que estos estan expuestos.

Es responsabilidad de los trabajadores, consultores, proveedores de Alimentos del Golfo y sus relacionadas,
notificar cualquier incidente de seguridad a las personas designadas por Alimentos del Golfo y sus relacionadas, lo
qgue incluye, cualquier fuga de informacion, dafio informatico, comercializaciéon de datos personales, uso no
autorizado de datos personales, suplantacion de identidad, accesos no autorizados, o conductas que puedan
vulnerar la intimidad de una persona.

En caso de suscitarse cualquier vulneracién de seguridad que afecte los derechos y libertades de los titulares,
Alimentos del Golfo y sus relacionadas procedera de conformidad con lo establecido en la LOPDP y su Reglamento.
De esta forma, Alimentos del Golfo y sus relacionadas notificara al titular y a las autoridades correspondientes
sobre elincidente, y tomara de forma inmediata las medidas que sean necesarias para mitigar el riesgo y los efectos
negativos que este evento podria causar al titular.

La formacién y capacitacion de los colaboradores serd un complemento fundamental de esta Politica. En caso de
terceros externos a Alimentos del Golfo y sus relacionadas, la compafiia pone a disposicidn esta Politica en su sitio
web para conocimiento publico.

10. DATOS PERSONALES QUE SON TRATADOS
Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de las siguientes categorias y tipologias de Datos
Personales, de forma ejemplificativa, pero no limitada:

10.1. Datos de identificacion: Nombres, apellidos, nimero del documento de identificacién, RUC, imagen,
geolocalizacion, licencia de conducir, cédigo de cliente o proveedor, firma, tipo de sangre.

10.2. Datos de contacto: Nimero de teléfono fijo y celular, direccion de domicilio y trabajo, correo
electrénico, cddigo postal.
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10.3. Datos relacionados a caracteristicas personales: Estado civil, fecha de nacimiento, lugar de
nacimiento, sexo, edad, hobbies, intereses, nacionalidad, referencias personales, peso, talla.

10.4. Datos de circunstancias familiares y sociales: Datos de familiares, nombres y apellidos del cényuge,
numero de cargas familiares, datos del garante, contacto de emergencia.

10.5. Datos académicos: Formacidn académica (titulo), idiomas.

10.6. Datos profesionales: Experiencia profesional, cargo de trabajo, remuneracion, beneficios de ley,
referencias laborales, evaluacidon de desempefio, cédigo interno de trabajador, fecha de ingreso al
lugar de trabajo, fecha de salida al lugar de trabajo, modalidad de contratacién, afios de servicio.

10.7. Datos econdmicos, financieros, y de seguros: Datos bancarios (banco, niumero de cuenta bancaria,
tipo de cuenta bancaria), datos de tarjeta de crédito o débito, vivienda, vehiculos, inmuebles,
referencias comerciales, actividad econdmica.

10.8. Datos de control de presencial: Fecha y hora de entrada y salida, motivo de ausencia.

10.9. Categorias especiales de Datos Personales: Condicién migratoria, etnia, identidad de género, pasado
judicial, datos crediticios, datos de salud, datos de discapacidad, datos biométricos, datos de nifas,
nifios y adolescentes.

11. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud de las bases de
legitimacion establecidas en el articulo 7 de la LOPDP, siendo estas: el consentimiento; cumplimiento de
obligaciones legales; ejecucion de medidas precontractuales o cumplimiento de obligaciones contractuales;
cumplimiento de drdenes judiciales; bases de datos de acceso publico; proteccion de intereses vitales del
interesado o de terceros; cumplimiento de una mision realizada en interés publico, e interés legitimo.

Cuando el Tratamiento de Datos Personales se realice en virtud del consentimiento, Alimentos del Golfo y sus
relacionadas informard al Titular del Dato Personal sobre la existencia de las condiciones particulares del
Tratamiento de sus Datos Personales en cada caso.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas trata los Datos Personales previamente sefialados de sus candidatos,
trabajadores, clientes, proveedores, visitantes, entre otros, para el cumplimiento de su objeto social, y
especificamente las siguientes finalidades:

11.1. Candidatos
11.1.1. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del consentimiento otorgado para:

e Reclutamiento: Gestionar los perfiles de postulantes interesados a puestos vacantes.

e Seleccidn: Gestionar el proceso de seleccion, entrevistas, visitas y validar la informacién
proporcionado por el candidato.

e Comunicaciones: Contactar al candidato, e informarle sobre el proceso de seleccién.

11.1.2. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
de la ejecucion de medidas precontractuales y para el cumplimiento de obligaciones legales
para:

e Examenes pre-ocupacionales: Verificar el estado de salud, y si es apto para el puesto de trabajo.

11.2. Trabajadores
11.2.1. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud

del consentimiento otorgado para:
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Gestion de seguro privado: Suministrar la informacidn requerida por los asesores corredores de
seguro y/o a las compafiias de seguro o de medicina prepagada, para la gestion de gastos o
reclamos.

Gestion de asignaciones internacionales: Asesorar y ayudar a la aplicacion a otra planta del grupo
de compaiiias, o a la llegada a la compafiia desde otra planta del grupo de compaiiias.
Publicaciéon de campaiias: Socializacidon de fotos o videos de campafas en el sitio web, redes
sociales, y demds medios que Alimentos del Golfo y sus relacionadas considere.

Comunicaciones comerciales, promociones, descuentos, concursos, sorteos y eventos: Enviar
informacion promocional, ofertas, descuentos, sorteos y eventos de forma personalizada a través
de los canales con los que cuente Alimentos del Golfo y sus relacionadas, tomando en cuenta los
intereses, y necesidades del Titular.

Beneficio de transporte: Gestionar el traslado de los trabajadores a las instalaciones de la
compaiiia.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
de la ejecucion de medidas precontractuales o el cumplimiento de obligaciones contractuales
para:

Contratacion: Formalizar la relacion laboral con mediante la suscripcidon del contrato laboral, e
induccidn.

Comunicaciones: Contactar y mantener informados a los trabajadores sobre temas relacionados
con la relacion laboral y de la compaiiia.

Asignacion y entrega de equipos: Entrega de herramientas a los trabajadores para realizar las
labores.

Creacion de usuarios: Dar accesos a los aplicativos y sistemas informaticos necesarios para el
cumplimiento de las labores.

Baja de usuarios: Controlar y limitar el acceso a la informacién de la compaiiia.

Gestion de acciones disciplinarias: Investigar, gestionar y registrar las acciones correspondientes
por infracciones leves y graves.

Capacitaciones y entrenamientos: Mantener a los trabajadores debidamente actualizados,
informados, aptos y competentes para la gestiéon de sus labores.

Evaluacion de desempefio: Para evaluar el cumplimiento de objetivos por parte de los
trabajadores.

Pago: Diligenciar el pago de la remuneracidn y descuentos aplicables a los trabajadores.

Control de asistencia: Validar el cumplimiento del horario laboral por parte de los trabajadores,
y de corresponder, realizar el célculo para el pago de horas suplementarias o extraordinarias.
Gestion de viajes por asuntos laborales: Gestionar la compra de pasajes, reserva de hoteles para
los viajes relacionados a asuntos laborales.

Pago de viaticos: Gestionar el pago de los viaticos para los viajes que realicen los trabajadores
con relacion a asuntos laborales.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de obligaciones legales para:

Afiliacion y aportes al seguro social: Afiliar al trabajador al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social — IESS, realizar los descuentos de su remuneracién para los aportes y demads acciones que
se requieran, en cumplimiento con la normativa laboral y de seguridad social.

Gestion de registro frente al Ministerio de Trabajo: Registrar la relacidn laboral con el trabajador
frente al Ministerio de Trabajo, en cumplimiento con la normativa laboral.

Examenes ocupacionales: Verificar el estado de salud, y validar si es apto del trabajador para
desempeiiar las actividades laborales que realiza.

Examen final: Verificar el estado de salud, y validar si el trabajador es apto.

Examen de reintegro: Verificar el estado de salud, y validar si el trabajador puede retomar sus
actividades.

Examen de retiro: Verificar el estado de saludar del trabajador con quien se termina la relacion.
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Pago de beneficios de ley: Realizar el pago de horas suplementarias y/o extraordinarias, décimos,
vacaciones, jubilacion patronal y demas beneficios de ley previstos en la normativa laboral, y
realizar las gestiones correspondientes frente al Ministerio de Trabajo.

Pago de utilidades: Realizar el pago de las utilidades de acuerdo con la normativa laboral.
Gestion de accidentes laborales: Registro y gestiones correspondientes frente a las entidades
publicas competentes, de acuerdo con la normativa laboral y de seguridad social.
Requerimientos de autoridades competentes y el cumplimiento de sus mandatos: Gestionar la
transferencia de informacidn que solicite una autoridad competente, en cumplimiento de
obligaciones legales con observancia de los principios establecidos en la LOPDP.

Conservacion de la informacion de la relacidn laboral: Para mantener en los soportes fisicos o
digitales de la compafia, para cumplir con requerimientos de informaciéon de autoridades
competentes, solicitudes de los Titulares, o defensa de los intereses de la compaiiia.
Actualizacion de datos: Gestionar la actualizacion de informacion de los trabajadores.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales en
cumplimiento de érdenes judiciales para:

Retenciones judiciales: Descuentos correspondientes al reconocimiento e en cumplimiento de lo
ordenado por un juez competente, en observancia de los principios establecidos en la LOPDP.
Transferencia de informacién: Envio de informacidn solicitada por autoridades judiciales en
cumplimiento de sus 6rdenes o decisiones.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de una misidn realizada en interés publico e interés legitimo para:

Videovigilancia: Para la seguridad interna y externa de las personas, bienes e informacién de
Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

11.3. Potenciales clientes y Clientes

11.3.1.

11.3.2.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del consentimiento otorgado para:

Comunicaciones comerciales, promociones, descuentos, concursos, sorteos y eventos: Enviar
informacion promocional, ofertas, descuentos, sorteos y eventos de forma personalizada a
través de los canales con los que cuente Alimentos del Golfo y sus relacionadas, tomando en
cuenta los intereses, y necesidades del Titular.

Analisis estadisticos, comerciales, financieros, sociales y técnicos, y elaboracion de perfiles:
Para realizar analisis con el fin de mejorar los productos o servicios que ofrece Alimentos del
Golfo y sus relacionadas de acuerdo con las necesidades e intereses. Esto incluye la posibilidad
de realizar procedimientos automatizados para brindar servicios o productos personalizados.
Gestion de solicitudes, quejas o reclamos: Para atender los requerimientos que tengan los
Titulares de Datos Personales, a través de los mecanismos habilitados por Alimentos del Golfoy
sus relacionadas.

Envio de informacién: Dar a conocer, transferir o comunicar Datos Personales dentro y fuera
del pais a las compaiiias matrices, filiales o subsidiarias o aliados comerciales, o a otras
sociedades o personas que Alimentos del Golfo y sus relacionadas encargue para realizar el
Tratamiento de la informacién y cumplir con las finalidades descritas en la presente Politica y el
objeto de la relaciéon comercial con los Titulares.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
de la ejecucion de medidas precontractuales o el cumplimiento de obligaciones contractuales
para:

Desarrollo, ejecuciéon y cumplimiento de la relacidn contractual: Entrega de los productos o
brindar los servicios contratados, y atender los requerimientos relacionados a la relacién
comercial. Esto también involucra el envio de los Datos Personales a otras compafiias del grupo,
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aliados comerciales y partes relacionadas que sean necesarios para el desarrollo, ejecucién y
cumplimiento de la relacién.

Comercializacion y distribucion de productos y servicios de Alimentos del Golfo y sus
relacionadas: Gestionar la venta y entrega de los productos y servicios contratados.

Gestion de actividades contables y de cobranza: Realizar las actividades inherentes a la
facturacion y cobro de los servicios.

Conservacion de la informacidn de la relacion: Para mantener en los soportes fisicos o digitales
de la compaifiia, para cumplir con requerimientos de informacion de autoridades competentes,
solicitudes de los Titulares, o defensa de los intereses de la compaiiia.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de obligaciones legales para:

Realizar todas las gestiones de orden tributario: Para el cumplimiento de las obligaciones de
cardacter tributario, emisidn de facturas, y declaraciones tributarias frente a la autoridad
tributaria, en virtud de las normas tributarias competentes vigentes.

Gestion de actividades con auditoria externa: Para el envio de informacion a auditor externo, en
virtud de las normas societarias vigentes.

Respuesta a requerimientos de autoridades competentes y el cumplimiento de sus mandatos:
Para gestionar la transferencia de informacidn que solicite una autoridad competente, en
observancia de los principios establecidos en la LOPDP.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales en
cumplimiento de érdenes judiciales para:

Transferencia de informacion: Envio de informacidn solicitada por autoridades judiciales en
cumplimiento de sus érdenes o decisiones.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de una misidn realizada en interés publico e interés legitimo para:

Videovigilancia: Para la seguridad interna y externa de las personas, bienes e informacion de
Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del interés legitimo para:

Encuestas de satisfaccion respecto de los bienes y servicios de Alimentos del Golfo y sus
relacionadas: Para conocer sobre la experiencia del Titular y la mejora de bienes o servicios de
Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

11.4. Proveedores

11.4.1.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales de los
Titulares, en virtud de la ejecucion de medidas precontractuales o el cumplimiento de
obligaciones contractuales para:

Calificacion de proveedores: Para validar y realizar una verificacion de la informacion de
aquellos proveedores que desean prestar servicios o vender bienes a Alimentos del Golfo y sus
relacionadas.

Desarrollo, ejecucion y cumplimiento de la relacidon contractual: Calificacién, formalizacién de
la relacidon, creacion del proveedor en los sistemas internos de la compaiiia, gestién de la
relacién comercial con el objeto de adquirir productos o servicios que ofrecen los proveedores
para ayudar a la gestién administrativa de Alimentos del Golfo y sus relacionadas.
Comunicaciones: Para mantener comunicacion directa con los Titulares para temas relacionados
con su relacién comercial.

Pago: Realizar los pagos correspondientes por la prestacién de los servicios o entrega de los
bienes adquiridos.
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e Conservacidn de la informacion de la relacion: Para mantener en los soportes fisicos o digitales
de la compaiiia, para cumplir con requerimientos de informacidn de autoridades competentes,
solicitudes de los Titulares, o defensa de los intereses de la compaiiia.

e Actualizacion de informacidn: Para solicitar la actualizacidon periddicos de los Datos Personales
suministrados.

11.4.2. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de obligaciones legales para:

e Realizar todas las gestiones de orden tributario: Para el cumplimiento de las obligaciones de
caracter tributario, emisién de comprobantes de retencion, y declaraciones tributarias frente a
la autoridad tributaria competente, en virtud de las normas tributarias vigentes.

e Gestion de actividades con auditoria externa: Para el envio de informacidén a auditor externo,
en virtud de las normas societarias vigentes.

e Respuesta a requerimientos de autoridades competentes y el cumplimiento de sus mandatos:
Para gestionar la transferencia de informacién que solicite una autoridad competente, en
observancia de los principios establecidos en la LOPDP.

11.4.3. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales en
cumplimiento de érdenes judiciales para:

e Transferencia de informacion: Envio de informacion solicitada por autoridades judiciales en
cumplimiento de sus 6rdenes o decisiones.

11.4.4. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de una misidn realizada en interés publico e interés legitimo para:

e Videovigilancia: Para la seguridad interna y externa de las personas, bienes e informaciéon de
Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

11.5.  Accionistas
11.5.1. Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de los Datos Personales, en virtud
del cumplimiento de obligaciones legales para:

e Gestidn societaria: Para el cumplimiento de las obligaciones societarias consagradas en la
normativa aplicable de la materia, lo que incluye, pero no se limita a elaboracién de libros
sociales, cesidn de participaciones, entre otros.

e Pago de dividendos: Para el cumplimiento de los pagos por concepto de dividendos.

12. RECOPILACION DE DATOS PERSONALES
Alimentos del Golfo y sus relacionadas recopila los Datos Personales de los Titulares, ya sea por cuenta propia o
como a través de un tercero debidamente autorizado.

Los Datos Personales podran ser suministrados directamente por los Titulares, o recolectados a través de cualquier
medio, por ejemplo: sitio web, formatos o formularios de recopilacion de informacidn, redes sociales, concursos,
encuestas, eventos, entre otros.

13. TRANSFERENCIAS Y ACCESO POR ENCARGADOS DE LOS DATOS PERSONALES

Alimentos del Golfo y sus relacionadas transfiere o comunica los Datos Personales de los Titulares Unicamente con
aquellos terceros que son necesarios para el cumplimiento de las finalidades previamente sefialadas. Asi mismo,
Alimentos del Golfo y sus relacionadas podra comunicar Datos Personales a empresas relacionadas, sucursales,
filiales, quienes podran utilizar los Datos Personales para las finalidades descritas.

Alimentos del Golfo y sus relacionadas comunica los Datos Personales Unicamente con aquellos terceros con
quienes tiene la obligacién contractual, legal o judicial de compartirlos. En este sentido, vale resaltar que Alimentos
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del Golfo y sus relacionadas cuenta con estrictos criterios para la seleccidn de sus proveedores, con la finalidad de
salvaguardar los Datos Personales.

El Tratamiento de Datos Personales podria involucrar Transferencias internacionales de Datos Personales, por
ejemplo, para los servicios de almacenamiento de informacion. Por este motivo, cuando las comunicaciones
supongan Transferencias internacionales de Datos Personales, Alimentos del Golfo y sus relacionadas exigira el
cumplimiento de estandares de proteccién, confidencialidad y seguridad, sobre todo, cuando la transferencia se
realice a jurisdicciones que no cuenten con niveles adecuados de proteccion conforme a los pardmetros
establecidos en la normativa aplicable y las resoluciones que emita la Autoridad de Proteccién de Datos Personales.

14. CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES

Alimentos del Golfo y sus relacionadas almacena los Datos Personales por el tiempo necesario, de acuerdo con las
finalidades que justifican el Tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia de que se tratey a
los aspectos administrativos, contables, tributarios, juridicos e histdricos de la informacion.

Los Datos Personales se almacenan en un sistema informatico creado para tal fin o en una Base de Datos, ya sea
en forma fisica o digital, de tal manera que se garantizara su seguridad.

Una vez cumplida la o las finalidades del Tratamiento, y sin perjuicio de las normas legales que dispongan lo
contrario, procedera a la eliminacion de los Datos Personales, salvo estos se anonimicen, pues en tal caso los datos
perderdn su caracter de personal, y podran ser utilizados a discrecion por Alimentos del Golfo y sus relacionadas.

Sin perjuicio de lo anterior, los Datos Personales deberan ser conservados cuando asi se requiera para el
cumplimiento de una obligacidén legal, contractual o de auditoria, y hasta por el plazo de prescripciéon de las
acciones legales.

Ademas, Alimentos del Golfo y sus relacionadas dejard de realizar el Tratamiento cuando: (i) se oponga al
Tratamiento de estos. Dicha opcidn de oposicidn se incluird en cada comunicacion, en caso de que tratemos sus
Datos Personales basandonos en nuestro interés legitimo en aquellos casos en que dicha oposicidn esté justificada
(por ejemplo, en actividades de marketing directo, si procede); (ii) desaparezca el interés legitimo, en caso de que
tratemos sus Datos Personales con el fin de asegurar nuestro interés legitimo en aquellos casos en los que la
oposicidon no esté justificada (por ejemplo, para garantizar la ejecucion de sus posibles obligaciones y evitar
posibles fraudes); (iii) se cumpla el servicio y/o la accion solicitada por usted o hasta que usted renuncie a dicho
servicio o accién, en caso de que tratemos los datos en relacidn con los servicios que le prestemos y que no exista
ningun otro fin que justifique conservar dichos datos; o (iv) revoque su consentimiento para el Tratamiento de los
datos, en caso de que dependamos exclusivamente de su consentimiento para tratar sus Datos Personales y no
exista una obligacién legal que exija conservar dichos Datos Personales (la opcidn de retirar el consentimiento se
incluird en cada comunicacion).

15. NEGATIVA DE ENTREGA DE LOS DATOS PERSONALES

En caso de que opte por negarse a proporcionar los Datos Personales, o se oponga al Tratamiento de estos,
Alimentos del Golfo y sus relacionadas no podra cumplir con algunas de las finalidades sefialadas en la presente
Politica, y por ende, no podra atender sus requerimientos o prestar sus servicios.

16. DATOS ERRONEOS O INEXACTOS

Proporcionar Datos Personales erréneos o inexactos tiene un impacto en el cumplimiento de las finalidades
sefaladas en esta Politica. Por ello, es responsabilidad Unica y exclusiva de los Titulares garantizar que los Datos
Personales que nos sea proporcionados sean correctos, completos y actualizados.

El Titular sera responsable de cualquier informacién falsa, inexacta o desactualizada proporcionada
voluntariamente, asi como de los dafios directos o indirectos que esto pueda ocasionar. En caso de que no
proporcione los Datos Personales requeridos, Alimentos del Golfo y sus relacionadas no podra cumplir con las
finalidades sefialadas en la presente Politica.
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17. VIDEOVIGILANCIA

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza el Tratamiento de datos de imagen obtenidos a través de camaras
de videovigilancia con el fin de salvaguardar la seguridad de las instalaciones, bienes, personas que tienen acceso
a los establecimientos de propiedad de la compaifiia.

Para conocer mas sobre cémo gestionamos la videovigilancia en nuestros establecimientos, acceda a nuestra
Politica de Videovigilancia.

18. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

En general, Alimentos del Golfo y sus relacionadas no realiza el Tratamiento de Datos Personales de nifios, nifias y
adolescentes, salvo sea necesario, -de forma ejemplificativa, pero no limitativa-, para el cumplimiento de alguna
obligacién legal, contractual, judicial, en virtud de un interés legitimo de la compaiiia, o cuando se haya obtenido
el consentimiento expreso del Titular cuando este sea mayor a quince (15) y menor a dieciocho (18), o de su
representante legal en caso de que sea menor a quince (15) afios.

En concordancia con lo anterior, Alimentos del Golfo y sus relacionadas realizara el Tratamiento de Datos
Personales de menores de edad, Unicamente cuando cuente con una base de legitimacién que permita el
Tratamiento.

19. DEFINICIONES
La Politica hace referencia a las definiciones siguientes, las cuales son extraidas de la LOPDP, su Reglamento y
cualquier otra normativa pertinente que pueda ser aplicable:

i Autoridad de Proteccion de Datos Personales: Hace referencia a la Superintendencia de Proteccion
de Datos Personales.

ii. Base de Datos: Conjunto estructurado de datos cualquiera que fuera la forma, modalidad de creacion,
almacenamiento, organizacion, tipo de soporte, Tratamiento, procesamiento, localizacién o acceso,
centralizado, descentralizado o repartido de forma funcional o geografica.

iii. Dato/s Personal/es: Informacidn que identifica o hace identificable a una persona natural, directa o
indirectamente.

iv. Dato/s sensible/s: Datos relativos a: etnia, identidad de género, identidad cultural, religion, ideologia,
filiacion politica, pasado judicial, condicidon migratoria, orientacion sexual, salud, datos biométricos,
datos genéticos y aquellos cuyo Tratamiento indebido pueda dar origen a discriminacién, atenten o
puedan atentar contra los derechos y libertades fundamentales.

V. Delegado de Proteccion de Datos Personales: Persona natural encargada de informar al responsable
o al encargado del Tratamiento sobre sus obligaciones legales en materia de proteccion de datos, asi
como de velar o supervisar el cumplimiento normativo al respecto, y de cooperar con la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales, sirviendo como punto de contacto entre esta y la entidad responsable
del Tratamiento de datos.

vi. Destinatario: Persona natural o juridica que ha sido comunicada con Datos Personales.
vii. Encargado: Persona natural o juridica, publica o privada, autoridad publica, u otro organismo que solo
0 conjuntamente con otros trate Datos Personales a nombre y por cuenta del Responsable de

Tratamiento de Datos Personales.

viii. Responsable: Persona natural o juridica, publica o privada, autoridad publica, u otro organismo, que
solo o conjuntamente con otros decide sobre la finalidad y el Tratamiento de Datos Personales.

ix. Titular: Persona natural cuyos Datos Personales son objeto de Tratamiento.

X. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones realizadas sobre Datos Personales, ya
sea por procedimientos técnicos de cardcter automatizado, parcialmente automatizado o no
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automatizado, tales como: la recogida, recopilacién, obtencién, registro, organizacion,
estructuracién, conservacion, custodia, adaptaciéon, modificacién, eliminacién, indexacidn,
extraccion, consulta, elaboracién, utilizacidon, posesidon, aprovechamiento, distribucién, cesidn,
comunicacién o transferencia, o cualquier otra forma de habilitacién de acceso, cotejo, interconexion,
limitacidn, supresion, destruccion y, en general, cualquier uso de Datos Personales.

Xi. Transferencia o comunicacidon: Manifestacion, declaracién, entrega, consulta, interconexién, cesién,
transmision, difusidn, divulgacidon o cualquier forma de revelacion de Datos Personales realizada a
una persona distinta al Titular, responsable o encargado del Tratamiento de Datos Personales. Los
Datos Personales que comuniquen deben ser exactos, completos y actualizados.

20. ACTUALIZACION DE LA POLITICA

Alimentos del Golfo y sus relacionadas realiza revisiones y actualizaciones periddicas de la presente Politica, en
atencion a los cambios normativos, asi como en virtud de las directrices que emita la Autoridad de Proteccidn de
Datos.

Podrd revisar las actualizaciones a la presente Politica al acceder a la misma, la cual se encuentra disponible en los
canales correspondientes de la compaiiia.

La ultima actualizacidn a la Politica fue realizada el 07 de abril de 2025.



